ZALACZNIK DO REGULAMINU OGOLNEGO SKLEPU INTERNETOWEGO
KARTA INFORMACYJINA

wraz z

WZOREM FORMULARZA REKLAMACII

I. SPRZEDAWCA

1. Sprzedawca jest FEDE AP Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w
Skierniewicach pod adresem: ul. Nowobielanska 53, 96-100 Skierniewice wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0001026820, NIP 8361882528

2. Numer rachunku bankowego Sprzedawcy to 12 1240 3347 1111 0011 2487 9446

3. Sprzedawca jest mikroprzedsiebiorcq

4. Sprzedawca korzysta z nastepujacych $rodkéw komunikowania sie na odlegtosé:
a. e-mail: biuro@takiswiety.pl
b. telefon: 502 972 847

5. Sprzedawca jest dostepny w Dni Robocze i w godzinach od 8 do 16.

6. Komunikacja ze Sprzedawcg moze by¢ prowadzona w jezyku polskim.
II. ADRESY

1. Strona Internetowa dostepna jest pod adresem https://takiswiety.pl
2. Sklep Internetowy dostepny jest pod adresem https://takiswiety.pl
3. Polityka Prywatnosci dostepna jest pod adresem https://takiswiety.pl/polityka-prywatnosci/
4. Reklamacije i inng korespondencje mozna przesytac:
a. za posrednictwem poczty tradycyjnej - na adres ul. Nowobielanska 53, 96-100
Skierniewice;

b. za posrednictwem poczty elektronicznej - na adres biuro@takiswiety.pl.
III. SKLEP INTERNETOWY

Konto na Sklepie mozna zatozy¢ z wykorzystaniem formularza ,, Stworz konto”.
Zamowienie na Produkty mozna ztozy¢ z wykorzystaniem formularza , Kupuje i ptace”.
Zaktadajac Konto na Sklepie Internetowym Klient zobowigzany jest poda¢ nastepujace dane:

a. imie i nazwisko;

adres e-mail;

adres do doreczen;

numer telefonu

dane do faktury VAT (dotyczy Klientow Przedsiebiorcow).
4. Kod Promocy]ny mozna wprowadzi¢ w polu ,Wykorzystaj kupon”.
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IV. ZAPLATA I DOSTAWA



Ceny w Sklepie podawane sg w ztotych polskich (PLN).
2. Ceny Produktéw nie sg indywidualnie dostosowywane na podstawie zautomatyzowanego
podejmowania decyzji.
3. Cene Produktu mozna zaptacic:
a. za posrednictwem Bramki Ptatnosci realizowanej przez tPay;
b. przelewem bankowym na rachunek bankowy Sprzedawcy;
c. karta ptatniczg (Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro);
d. za posrednictwem systemu ptatnosci mobilnych BLIK;
e. z wykorzystaniem systemu ptatnosci ratalnych;
f. gotdéwka u Kuriera (ptatnos¢ za pobraniem).
4. Produkty mogg by¢ dostarczane na terenie: tylko Polski.
5. Kurierzy dostarczajacy Produkty to:
a. InPost Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Pana Tadeusza 4, 30-727 Krakow, wpisana
do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia
Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod numerem KRS 0000543759,
NIP: 6793108059, infolinia: 722-444-000 lub 746-600-000 (zaréwno z tel. stacjonarnych,
jak i komérkowych), adres e-mail: bok@inpost.pl;

V. REKLAMACIE


mailto:bok@inpost.pl

WZOR FORMULARZA REKLAMACJI

(Miejscowosc i data)

(Imie i nazwisko Klienta Konsumenta)

(Adres Klienta Konsumenta)

E-mail:

REKLAMACJA KLIENTA KONSUMENTA

Ja/My™) niniejszym sktadam/sktadamy™ reklamacje do Umowy Sprzedazy z dnia numer
dotyczacqa nastepujacych Produktow:
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Produkt/Produkty™ jest/sg(™) niezgodny/niezgodne™ z umowa, gdyz:

Oczekuje, ze Sprzedawca uwzgledni reklamacje poprzez:

(Podpis Klienta Konsumenta**)

™) Niepotrzebne skresli¢.
") Wymagany jedynie przy formularzu sktadanym za posrednictwem
poczty tradycyjnej



